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DESCRIPCIÓN

Personal del Servicio de Mediación, Reclamaciones y Arbitraje de la D. Gral de Consumo, 
personal de las Juntas Arbitrales de Consumo provinciales y municipales y Subdirección 
de Inspección de Servicios Sanitarios  

FECHA DE LA ACTIVIDAD

30/09/2026 al 28/06/2027

PRODUCTO (En elaboración)

Guía práctica del Sistema Arbitral de Consumo en Andalucía

PERSONAS PARTICIPANTES

Daniel Escalona Rodríguez
Carmen Lucena Calderón
María Inmaculada de Vicente Fernández
Marina Martín Monjo
Javier Fernández Gómez
María Carmen Vega Ramos
Emilio López González
Carmen María Pachón Ledesm
José M.ª de la Higuera Ortiz
Raquel Pérez Corralejo
Agustín Guisado del Moral
Inmaculada Ibáñez López
Manuela Díaz Bejarano



PERSONA DINAMIZADORA

Josefa Márquez Mata
Correo electrónico: josefa.marquez.mata@juntadeandalucia.es

INSTITUCIÓN QUE IMPULSA LA COMUNIDAD DE PRÁCTICA

Consejería de Presidencia, Sanidad y Emergencias


